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@ Marpos

POLITIKA KVALITY

Na zakladé rozhodnuti jednatele spoletnosti MARPOS s.r.o. realizovat dokumentovany
systém zabezpeceni kvality stim, Ze bude realizovan ve vSech orgamzacnich slozkach
majicich vliv na vyslednou kvalitu vyrobku, byla vyhlasena podnikova strategie politiky
kvality a viichni zaméstnanci s ni byli seznameni na poradé tak, aby byla pIné pochopena a
dodrzovana.

Svou zasadni orientaci na plnéni pozadavki a filosofie ISO definovalo vedeni spole¢nosti
MARPOS s.r.0. v nasledujicich bodech :
1) Dodavat zikaznikam sluzby v kvalité, terminech, rozsahu a v souladu s jeho
pozadavky, a tim kvalifikované uspokojovat jeho potreby.

2) Vykonnostnim standardem je dosazeni miniméalni urovné neshod a reklamaci.

3) Neustile zlepSovat dosazenou kvalitu procesua a finnosti, a k tomu motivovat a
vzdélavat své ramésinance.

4) Douhodoba a systematickd péce o kvalitu povede k neustilému zlepSoviani
zabezpedeni funk&nosti a efektivnosti systému kvality.

5) Zajistovat odpovidajici zdroje (lidské, materidlové i finanéni) pro systém kvality
a vytviifet podminky umoZziujici podporu a plnéni této politiky jakeosti.

V Ostravé dne: 1.12.2010
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Dokument je uloZen v elektronické podobé. Podepsany origindl tisténého dokumentu je
fizenym dokumentem spoleénosti.




